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Pressemitteilung Hamburg, 31. Marz 2015

Tourismus, Hotels, Gastronomie - immer mehr Beschéaftigte in Hamburg

Hamburger Gastgewerbe schafft neue Jobs

Das Hamburger Gastgewerbe zé&hlte im Januar 2015 insgesamt 33.500 sozialversi-
cherungspflichtig beschéftige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, im Vergleich zum Jahr
2011 ein Anstieg von uber 4.500 oder 15,7 Prozent.

,Das Gastgewerbe ist damit die Branche, die besonders stark gewachsen ist. Im Be-
reich Verkehr und Lagerei stieg die Beschéftigung um 7,1% von 74.200 auf 79.500,
bei der Zeitarbeit stagniert die Anzahl bei etwa 26.500 und der Bereich Information
und Kommunikation stellte in den letzten vier Jahren 6.700 oder 13,7% mehr Perso-
nal ein, hier sind aktuell 55.500 Jobs besetzt. Der Boom im Gastgewerbe kommt
nicht von ungefahr: Stadtetourismus, Kultur, Sport, Messen und Kongresse ziehen
viele Touristen, Tagungsgaste und Geschéaftspartner in die Hansestadt. Sie sorgten
letztes Jahr fiir Gber 12 Millionen Ubernachtungen, im kithlen Januar 2015 waren es
bereits 373.000 Gaste. 2012 wurde im Gastgewerbe ein Umsatz von 71 Milliarden
Euro erzielt®, erklart Sénke Fock, Chef der Agentur fir Arbeit Hamburg und verdeut-
licht damit, welche Wirtschaftskraft auf den Hamburger Tourismus entfallt.

Der etablierte Reichshof Hamburg und das renommierte slowman Restaurant wissen
um die Chancen und Herausforderungen des Tourismus in der Metropolregion Ham-
burg. Beide werden in wenigen Wochen die frischen vollsanierten Raumlichkeiten des
ehrwirdigen Reichshofes an der Kirchenalle in St. Georg erdffnen. Die ehemals zwei
Unternehmen starten gemeinsam mit 87 neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die
u.a. auch Uber die Arbeitsagentur Hamburg und das Jobcenter team.arbeit.hamburg
gefunden wurden. Folke Sievers, Direktor des Traditionshotels, freut sich auf die
Neueroffnung und sein neues Team: ,Es ist eine tolle Herausforderung fur meine Kol-
legen und mich, die Neuer6ffnung des Reichshofs zu realisieren. Jeder von uns kann
seinen FuRRabdruck hinterlassen, das Hotel pradgen und die Weichen fur den weiteren
Erfolg stellen. Wéahrend wir fir leitende Positionen sehr viele Bewerbungen erhalten
haben, missen wir Anreize bieten, um weniger begehrte Positionen im Housekeeping
oder im Service interessant zu gestalten.” Insgesamt sind noch 30 Stellen in diesen

genannten Bereichen offen.
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Frank Bertram, langjahriger Geschaftsfihrer im slowman Restaurant, zieht mit seiner
Crew unter das Dach des Reichshofs und tbernimmt die Verantwortung fir die Ku-
chen, den Service im Restaurant und die Bar in der Hotelhalle, Sushi & Sweets: ,Wir
ziehen mit unserer Philosophie, unserem bewahrten und bekannten Konzept und na-
turlich unserem Team ein und werden neben unseren Restaurantbesuchern zukinftig
auch die Hotelgaste bewirten. Wir sind sehr gespannt, sehr motiviert und freuen uns
enorm auf die neuen Aufgaben.”

Beide Unternehmen stehen stellvertretend flir die Hotel- und Gastronomiebranche,
die auch in den nachsten Jahren weiter an Beschaftigung zulegen wird. Fock erganzt:
,Die Jobs in der Hotellerie und Gastronomie sind anstrengend und laufen rund um die
Uhr. Eine Branche, die aktuell und zukulnftig Fachkrafte benétigt, um Touristen und
Geschéftsleute gut bedienen zu kdnnen. Der Reichshof und das slowman wissen um
den Vorteil gut geschulten Personals, sie bilden aus und qualifizieren ihre Mitarbeiter.

Beiden winsche ich einen erfolgreichen Neustart und stets ein volles Haus.*

Freie Stellen alle m/w:

3 Housekeeping Supervisor: Hotelfachkrafte :Verantwortung fir die Hotelstandards,
Reinigung und Instandhaltung, Kontrolle und Bestellung von notwendigen Arbeitsmit-
teln, Dienstplanerstellung, Kontrolle von Personal, Warenbestellungen;

4 Reinigungskrafte: Verantwortung fur die Sauberkeit im gesamten Haus

10 Koéche: qualitatsbewusste Kiiche, Speiseplan, Lebensmittel und Zutaten bestel-
len, zubereiten, lagern; teamfahig, organisieren;

6 Front-Office-Mitarbeiter: Gastgeber und erster Kontakt zum Gast, beste Betreu-
ung, Check-in und Check-out, Rechnungserstellung, Ubermittiung von Nachrichten,
Kassenfuihrung und -abschluss, Concierge-Tatigkeiten, Auszubildende einarbeiten /
betreuen

10 Hotelfach- o. Restaurantfachleute, Servicekrafte / Fachkréafte Gastgewerbe:

teamfahig, serviceorientiert, Lust auf Arbeit

Kontakte fur interessierte Bewerber (m/w):
Frau Wizorek: Agentur fur Arbeit Hamburg Hamburg.Arbeitgeber-
HOGA@arbeitsagentur.de

Folke Sievers: General Manager Reichshof Hamburg, z. Zt. Kurze Mihren 1, 20095

Hamburg; Folke.Sievers@hamburg-reichshof.com
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